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A. ௚ன்௑ைர 
 
'நியாயமான நைட௚ைறகள் ஶ௣௝௄' (FPC) ஶ௣த்த ெகாள்ைக 
வ௯காட௄்தல்கைள ம௥பரி஽லைன ெசய்ய நி௥வனம் 
௚யற்஼க்ழறௌ. இந்ொய ரிசரவ்் வங்ழ (RBI) வங்ழ அல்லாத நிொ 
நி௥வனங்க௬க்கான (NBFC) நியாயமான நைட௚ைறகள் 
ஶ௣௝௄ ஶ௣த்த வ௯காட௄்தல்கைள ெவளி௜ட௄்ள்ளௌ, இதன் 
௛லம் அவரக்ளின் வாூக்ைகயாளரக்௬டன் ைகயா௬ம் ேபாௌ 
நியாயமான வணிகம் மற்௥ம் ெப௠நி௥வன 
நைட௚ைறக௬க்கான தரநிைலகைள அைமக்ழறௌ 
(ாற்ற௣க்ைக எண். RBI/2006-07/138 DNBS (PD) CC எண். 80 / 03.10.042/ 
2005-06 dt. ெசப்டம்பர ் 28, 2006), ௚தன்ைம ாற்ற௣க்ைக - 
நியாயமான நைட௚ைறக் ஶ௣௝௄ RBI/2011-12/ 26 DNBS (PD) CC 
எண்.232/03.10.042/2011-12, ஜகைல 1, 2011 ேதொ௜ட்ட ௚தன்ைம 
ாற்ற௣க்ைக DNBS (PD.) CC எண். 388/03.10.042/2014-15 dt. ஜகைல 1, 
2014. ேம௩ம், தங்க நைககைள அடமானம் ைவத்ௌ கடன் 
வழங்ஶம் NBFCகளின் ௳ைரவான வளரச்஼்ையக் க௠த்ொல் 
ெகாண்௄, மாரச் ்26, 2012 அன்௥ ரிசரவ்் வங்ழ வ௯காட௄்தல்கைள 
மொப்பாய்௵ ெசய்ௌள்ளௌ, அதன் ௔றஶ, ஜகைல 1, 2015 அன்௥ RBI 
மாஸ்டர ் ாற்ற௣க்ைக RBI/2015-16/16 DNBR (PD) 
CC.No.054/03.10.119/2015-16 ௛லம்.  
 
நி௥வனம் அவ்வப்ேபாௌ ரிசரவ்் வங்ழயால் பரிந்ௌைரக்கப்பட்ட 
அைனத்ௌ ஼றந்த நைட௚ைறகைள௞ம் ௔ன்பற்௥ம், ேம௩ம் 
அவ்வா௥ பரிந்ௌைரக்கப்பட்ட தரநிைலக௬க்ஶ இணங்க இந்த 
௳ொகளில் ஏேத௑ம் ேதைவப்பட்டால் ெபா௠த்தமான 
மாற்றங்கைளச ்ெசய்௞ம். 
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இனம், சாொ, நிறம், மதம், பா௧னம், ொ௠மண நிைல, வயௌ 
அல்லௌ ஊன௚ற்ேறார ்ேபான்ற பாஶபா௄ இல்லாமல், அைனத்ௌ 
நிொ தயாரிப்௖கைள௞ம் ேநரூயாகேவா அல்லௌ ௌைண 
நி௥வனங்கள் மற்௥ம்/அல்லௌ ஷட்டாளிகள் ௛லமாகேவா, 
தஶொ௞ள்ள அைனத்ௌ ௳ண்ணப்பதாரரக்௬க்ஶம் ழைடக்கச ்
ெசய்வௌ ஆதம் இன்ெவஸ்டெ்மன்ட் & இன்ஃப்ராஸ்ட்ரக்சர ்
௧௘ெடட ்("AIIL") இன் ெகாள்ைகயாஶம். 
 
நி௥வனத்ொன் ெகாள்ைக அைனத்ௌ வாூக்ைகயாளரக்ைள௞ம் 
஽ராக௵ம் நியாயமாக௵ம் நடத்ௌவதாஶம். நி௥வனத்ொன் 
ஊ௯யரக்ள் உத௳, ஊக்கம் மற்௥ம் ேசைவைய நியாயமான, 
சமமான மற்௥ம் நிைலயான ௚ைற௜ல் வழங்ஶவாரக்ள். 
நி௥வனம் அதன் நியாயமான நைட௚ைறகள் ஶ௣௝ட்ைட ("FPC") 
அதன் வைலத்தளத்ொல் பொேவற்௥வதன் ௛லம் அதன் 
வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶத் ெதரி௳க்ஶம். 
 
FPC-ஐ ெசயல்ப௄த்ௌவௌ ௚௱ நி௥வனத்ொன் ெபா௥ப்பாக 
இ௠ப்பைத நி௥வனம் உ௥ொ ெசய்௞ம். நி௥வனத்ொன் 
நியாயமான கடன் நைட௚ைறகள் சந்ைதப்ப௄தத்ல், கடன் 
வழங்ஶதல், ெசயலாக்கம் மற்௥ம் ேசைவ மற்௥ம் வில் 
நடவூக்ைககள் உள்ளிட்ட அதன் ெசயல்பா௄களின் அைனத்ௌ 
அம்சங்களி௩ம் ெபா௠ந்ௌம். FPC-க்கான அதன் அரப்்பணிப்௖, 
பணியாளர ் ெபா௥ப்௖க்ஷறல், ப௜ற்஼, ஆேலாசைன மற்௥ம் 
கண்காணிப்௖, தணிக்ைக ொட்டங்கள் மற்௥ம் உள் 
கட௄்ப்பா௄கள் மற்௥ம் ெதா௯ல்௎ட்பத்ொன் உகந்த பயன்பா௄ 
ஆழயவற்௣ன் அூப்பைட௜ல் நி௡௔க்கப்ப௄ம். 
 
நி௥வனத்ொன் இயக்ஶநரக்ள் ஶ௱௵ம் நிரவ்ாகக் ஶ௱௵ம் இங்ஶ 
௳வரிக்கப்பட௄்ள்ள நியாயமான நைட௚ைறகைளச ்
ெசயல்ப௄த்ௌவதற்ஶப் ெபா௥ப்பானவரக்ள். ேம௩ம், கடன் 
வழங்ஶதல் உட்பட பல்ேவ௥ நிொச ் ேசைவகள் மற்௥ம் 
தயாரிப்௖கைள நியாயமான மற்௥ம் சமமான ௚ைற௜ல் 
வழங்ஶவொல் அைனத்ௌ பங்ஶதாரரக்௬க்ஶம் அதன் வ௩வான 
உ௥ொப்பாடை்ட அதன் ெசயல்பா௄கள் ௔ரொப௧க்ழன்றன 
என்பைத௞ம், அைனத்ௌ ஊ௯யரக்௬ம் இந்த உ௥ொப்பாடை்ட 
அ௣ந்ொ௠ப்பைத௞ம் உ௥ொெசய்ழன்றன. 
 
இந்த நியாயமான நைட௚ைறகள் ஶ௣௝௄, எங்களால் 
வழங்கப்ப௄ம் ௔ன்வ௠ம் வைக தயாரிப்௖கள் மற்௥ம் 
ேசைவக௬க்ஶப் ெபா௠ந்ௌம் (தற்ேபாௌ வழங்கப்ப௄ழறௌ 
அல்லௌ எொரக்ாலத்ொல் அ௣௚கப்ப௄த்தப்ப௄ம்). 
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1. நிொ ெசாத்ௌக்களின் வூவதொ்ல் கடன்கள், உதத்ரவாதங்கள் 
மற்௥ம் ௔ற தயாரிப்௖கள். 
2. நி௥வனத்ொன் ழைளகள், அதன் ௌைண நி௥வனங்கள் மற்௥ம் 
ஷட்டாளிகைளக் ெகாண்ட ெநடெ்வாரக்் ௛லம் வழங்கப்ப௄ம் 
தயாரிப்௖கள். 
 
FPC ேமற்ஷ௣யவற்௥க்ஶப் ெபா௠ந்ௌம், அௌ ேநரூயாகேவா, 
ெதாைலேப஼ ௛லமாகேவா, இைணயதொ்ேலா அல்லௌ ேவ௥ 
எந்த ௚ைற௜ேலா, ஏற்கனேவ உள்ளதாகேவா அல்லௌ 
எொரக்ாலத்ொற்ஶ ஏற்றதாகேவா வழங்கப்பட்டா௩ம் சரி. 
 

B. ௚க்ழய உ௥ொெமா௯கள் 
 
நி௥வனம் தனௌ வாூக்ைகயாளரக்௬டனான 
பரிவரத்்தைனகளில் ௔ன்பற்௥வதாக உ௥ொயளிக்ஶம் ௚க்ழய 
உ௥ொெமா௯கள்: 
 
 
அ. தனௌ வாூக்ைகயாளரக்௬டனான அைனத்ௌ 
நடவூக்ைககளி௩ம் நியாயமாக௵ம் நியாயமாக௵ம் 
ெசயல்ப௄வைத உ௥ொ ெசய்வதன் ௛லம்: 
 அதன் தயாரிப்௖கள், ேசைவகள், நைட௚ைறகள் மற்௥ம் 
நைட௚ைறகள் இந்த FPC இல் உள்ள உ௥ொெமா௯கள் மற்௥ம் 
தரநிைலகைளப் ௗரத்்ொ ெசய்௞ம். 

 அதன் தயாரிப்௖கள் மற்௥ம் ேசைவகள் ெபா௠ந்தக்ஷூய 
சட்டங்கள் மற்௥ம் ஒ௱ங்ஶ௚ைறகைள எ௱த்ௌப்ௗரவ்மாக 
ௗரத்்ொ ெசய்௞ம். 

 அதன் வாூக்ைகயாளரக்௬டனான அதன் நடவூக்ைககள் 
ேநரை்ம, ேநரை்ம மற்௥ம் ெவளிப்பைடத்தன்ைம ஆழய 
ெந௣௚ைறக் ெகாள்ைககளின் அூப்பைட௜ல் 
அைமந்ொ௠க்ஶம். 

 
b. நி௥வனம் தனௌ நிொ தயாரிப்௖கள் மற்௥ம் ேசைவகள் எவ்வா௥ 
ெசயல்ப௄ழன்றன என்பைதப் ௖ரிந்ௌெகாள்ள 
வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ உத௵ம்: 
 அவரக்ைளப் பற்௣ய தகவல்கைள உள்௭ர ் ெமா௯௜ேலா 
அல்லௌ கடன் வாங்ஶபவ௠க்ஶப் ௖ரி௞ம் ெமா௯௜ேலா 
வழங்ஶதல். 

 அவற்௣ன் நிொ தாக்கங்கைள ௳ளக்ஶதல், மற்௥ம் 
 வாூக்ைகயாளரின் ேதைவகைளப் ௗரத்்ொ ெசய்௞ம் 
ஒன்ைறத ்ேதர௵்ெசய்ய உத௵தல். 
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இ.நி௥வனம் தனௌ வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ அைதக் 
ைகயாள்வொல் ஼க்கல் இல்லாத அ௑பவத்ைத உ௥ொெசய்ய 
அைனத்ௌ ௚யற்஼கைள௞ம் எ௄க்ஶம்; ஆனால் ௔ைழகள் அல்லௌ 
க௘ஷன்கள் மற்௥ம் ௳௄ப௄தல்கள் ஏற்பட்டால், நி௥வனம் அைத 
௳ைரவாக௵ம் அ௑தாபத்ௌட௑ம் ைகயா௬ம். 
 தவ௥கள் ௳ைர௳ல் சரி ெசய்யப்ப௄ம். 
 ௖காரக்ள் ௳ைரவாகக் ைகயாளப்ப௄ம். 
 ஒ௠ வாூக்ைகயாளர ் ௖கார ் ைகயாளப்ப௄ம் ௳ததொ்ல் 
ொ௠ப்ொ அைடய௳ல்ைல என்றால், ௖காைர எவ்வா௥ 
௚ன்ேனாக்ழ எ௄த்ௌச ்ெசல்வௌ என்பௌ ஶ௣த்ௌ நி௥வனம் 
வாூக்ைகயாள௠க்ஶ வ௯காட௄்ம். 

 நி௥வனம் தனௌ பங்ழல் ஏற்பட்ட தவ௥ அல்லௌ 
ேமற்பாரை்வ காரணமாக வாூக்ைகயாளரின் கணக்ழல் 
௳ொக்கப்ப௄ம் வட்ூ உள்ளிட்ட எந்தெவா௠ கட்டணத்ைத௞ம் 
ொ௠ம்பப் ெப௥ம். 

 
C. ௳ற்பைன ேதாற்றம் 

 
நி௥வனம் தனௌ வாூக்ைகயாளரக்ளின் ேதைவகைளப் ௗரத்்ொ 
ெசய்௞ம் தயாரிப்௖கள் மற்௥ம் ேசைவகைளத் ேதரந்்ெத௄ப்பொல் 
வ௯காட௄்ம். 
 
a. வாூக்ைகயாளர ்உற௵ நி௥வப்ப௄வதற்ஶ ௚ன்௖, நி௥வனம்: 
 வாூக்ைகயாளர ் ஆரவ்ம் காட்ூய ேசைவகள் மற்௥ம் 
தயாரிப்௖களின் ௚க்ழய அம்சங்கைள ௳ளக்ஶம் தகவைல 
வாூக்ைகயாள௠க்ஶ வழங்க௵ம். 

 வாூக்ைகயாளரின் ேதைவக௬க்ஶ ஏற்ற கணக்ஶகள், 
தயாரிப்௖கள் மற்௥ம் ேசைவகள் பற்௣ய தகவல்கைள 
வழங்க௵ம். 

 'உங்கள் வாூக்ைகயாளைர அ௣ந்ௌ ெகாள்௬ங்கள்' 
௳ொ௚ைறகைள நிைறேவற்ற௵ம், அவ்வப்ேபாௌ 
நைட௚ைற௜ல் உள்ள சட்ட மற்௥ம் ஒ௱ங்ஶ௚ைற 
ேதைவக௬க்ஶ இணங்க௵ம் வாூக்ைகயாளரிட௘௠ந்ௌ 
நி௥வனம் ேசகரிக்க ேவண்ூய தகவல்கைளத் ெதளிவாகக் 
ஶ௣ப்௔ட௵ம். 

 ஒ௠ தர௵த்தளத்ைத உ௠வாக்க வாூக்ைகயாளர ் மற்௥ம் 
அவரௌ ஶ௄ம்பதொ்னர ் பற்௣ய ஷ௄தல் தகவல்கைளக் 
ேகா௠தல்; ஆனால் இந்தத் தகவல் வாூக்ைகயாளர ்
௳௠ம்௔னால் மட௄்ேம வழங்கப்ப௄வார.் 

 
b. நி௥வனம் தனௌ தயாரிப்௖கள் மற்௥ம் ேசைவகைள அேகப் 
பயன்ப௄த்தக்ஷூய பல்ேவ௥ வ௯கள் பற்௣ய தகவல்கைள 
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வழங்ஶம். இௌ ஶ௣த்த ஷ௄தல் தகவல்கள் எங்ஶ ழைடக்ழன்றன 
என்பௌம் வாூக்ைகயாள௠க்ஶத் ெதரி௳க்கப்ப௄ம். 
 
c. ஒ௠ வாூக்ைகயாளர ்ஒ௠ தயாரிப்ைபத் ேதரந்்ெத௄த்த௵டன், 
அௌ எவ்வா௥ ெசயல்ப௄ழறௌ என்பைத நி௥வனம் 
வாூக்ைகயாளரிடம் ெதரி௳க்ஶம். 
 
d. தயாரிப்௖ எந்த ெசயல்பாட௄் ௚ைற௜ன் வழ் எ௄க்கப்ப௄ழறௌ 
என்பதற்கான ஶ௣ப்௔ட்ட உரிைமகள் மற்௥ம் ெபா௥ப்௖கள் 
ஶ௣த்ௌ நி௥வனம் தனௌ வாூக்ைகயாள௠க்ஶ வ௯காட௄்ம். 
 

D. கடன்கள் மற்௥ம் ௚ன்பணங்கள் 
 
எந்தெவா௠ நிொ அூப்பைட௜லான அல்லௌ நிொ அல்லாத வங்ழ 
அல்லாத வசொைய௞ம் வழங்ஶவதற்ஶ ௚ன், நி௥வனம் 
வாூக்ைகயாளரின் (வ௠ங்கால கடன் வாங்ஶபவர)் ொ௠ப்௔ச ்
ெச௩த்ௌம் ொறன்/கடன் தஶொைய மொப்௔௄ம். 
 

E. கடன்க௬க்கான ௳ண்ணப்ப௚ம் அவற்௣ன் ெசயலாக்க௚ம் 
 
அ. நி௥வனத்ொன் கடன் ௳ண்ணப்பப் பூவங்கள், வ௠ங்காலக் 
கடன் வாங்ஶபவரின் நலன்கைளப் பாொக்கக்ஷூய 
ேதைவயான தகவல்கைள உள்ளடக்ழ௜௠க்ஶம், இதனால் ௔ற 
வங்ழ சாரா நிொ நி௥வனங்கள் வழங்ஶம் ௳ொ௚ைறகள் 
மற்௥ம் நிபந்தைனக௬டன் அரத்த்௚ள்ள ஒப்௕௄ ெசய்ய 
௚ூ௞ம் மற்௥ம் வ௠ங்காலக் கடன் வாங்ஶபவர ் தகவல௣ந்த 
௚ூைவ எ௄க்க ௚ூ௞ம். 

 
b. கடன் ௳ண்ணப்பப் பூவதொ்ல் ௳ண்ணப்பப் பூவத்ௌடன் 
சமரப்்௔க்க ேவண்ூய ஆவணங்கள் ஶ௣ப்௔டப்படூ்௠க்ஶம். 
ஷ௄தல் ௳வரங்கள்/ஆவணங்கள் ேதைவப்பட்டால், அௌ கடன் 
வாங்ஶபவ௠க்ஶத் ெதரி௳க்கப்ப௄ம். 

 
c. அைனத்ௌ கடன் ௳ண்ணப்பங்கைள௞ம் ெபற்றதற்கான 
ஒப்௖தைல நி௥வனம் வ௠ங்கால கடன் வாங்ஶபவ௠க்ஶ 
வழங்ஶம். கடன் ௳ண்ணப்பங்கள் எவ்வள௵ காலத்ொற்ஶள் 
ோரக்்கப்ப௄ம் என்பதற்கான ஒ௠ ஶ௣ப்௔ட்ட காலக்ெக௄ 
அத்தைகய ஒப்௖த௧ல் ஶ௣ப்௔டப்ப௄ம். 

 
ஈ.கடன் வாங்ஶபவ௠டனான அைனத்ௌ தகவல்ெதாடர௖்க௬ம் 
உள்௭ர ் ெமா௯௜ேலா அல்லௌ கடன் வாங்ஶபவர ்
௖ரிந்ௌெகாள்௬ம் ெமா௯௜ேலா இ௠க்க ேவண்௄ம். 

 
F. கடன் மொப்௕௄ மற்௥ம் ௳ொ௚ைறகள்/ நிபந்தைனகள் 
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அ௑மொக்கப்பட்ட கடன் ெதாைக, வ௠டாந்ொர வடூ் ௳ழதம் 
மற்௥ம் அைத எவ்வா௥ பயன்ப௄த்த ேவண்௄ம் என்பௌ உள்ளிட்ட 
௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனக௬டன், கடன் 
வாங்ழயவ௠க்ஶப் ௖ரி௞ம் உள்௭ர ்ெமா௯௜ல் ஒப்௖தல் கூதம் 
அல்லௌ ேவ௥ வ௯௜ல் AIIL எ௱த்ௌப்ௗரவ்மாக ெதரி௳க்க 
ேவண்௄ம். ேம௩ம், இந்த ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகைள 
கடன் வாங்ழயவர ் ஏற்௥க்ெகாண்டைத அதன் பொ௳ல் 
ைவத்ொ௠க்க ேவண்௄ம். NBFC-க௬க்ஶ எொராகப் ெபறப்ப௄ம் 
௖காரக்ள் ெபாௌவாக அொக வட்ூ / அபராத வட்ூ வி௧ப்பௌ 
ெதாடரப்ானைவ என்பதால், தாமதமாகத ் ொ௠ப்௔ச ்
ெச௩த்ௌவதற்ஶ ௳ொக்கப்ப௄ம் அபராத வடூ்ைய கடன் 
ஒப்பந்தத்ொல் தூத்த எ௱த்ௌக்களில் AIIL ஶ௣ப்௔ட ேவண்௄ம். 
 
வட்ூ மற்௥ம் ௔ற கட்டணங்கைள நிரண்௜ப்பதற்கான 
ெபா௠த்தமான உள் ெகாள்ைககள் மற்௥ம் நைட௚ைறகள் 
வஶக்கப்ப௄ம், ேம௩ம் வணிகத் ேதைவகள், ஒ௱ங்ஶ௚ைற 
மற்௥ம் வாூக்ைகயாளர ் உணர௵்கள், சந்ைத நைட௚ைறகள் 
ேபான்றவற்ைறக் க௠த்ொல் ெகாண்௄ மொப்பாய்௵ ெசய்யப்ப௄ம். 
கடன் வாங்ஶபவர ் ெதரி௳க்ஶம் ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் 
நிபந்தைனகைள ஏற்௥க்ெகாள்வௌ நி௥வனத்தால் அதன் 
பொ௵களில் பாௌகாக்கப்ப௄ம். 
 
கடன் ஒப்பந்ததொ்ன் நகைல, ௚ன்௑ரிைமயாக உள்௭ர ்
ெமா௯௜ேலா அல்லௌ கடன் வாங்ஶபவர ் ௖ரிந்ௌெகாள்௬ம் 
ெமா௯௜ேலா, கடன் ஒப்பந்தத்ொல் ேமற்ேகாள் காட்டப்பட௄்ள்ள 
அைனத்ௌ இைணப்௖களின் நகைல௞௚டன், கடன்கைள 
அ௑மொக்ஶம்/வழங்ஶம் ேநரதொ்ல் அைனத்ௌ கடன் 
வாங்ஶபவரக்௬க்ஶம் AIIL வழங்ஶம். 
 

G. ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகளில் மாற்றங்கள் உட்பட 
கடன்கைள வழங்ஶதல் 
ததெ்த௄ப்௖க்ஶ ௔ன்வ௠ம் வ௯௚ைறகள் வழங்கப்ப௄ழன்றன: 
 

A. கடன் வழங்கல் அட்டவைண, வடூ் ௳ழதங்கள், ேசைவ 
கட்டணங்கள், ௚ன்ஷட்ூேய ெச௩த்ௌம் கட்டணங்கள் 
ேபான்ற ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகளில் ஏேத௑ம் 
மாற்றம் ஏற்பட்டால், கடன் வாங்ஶபவ௠க்ஶ அந்தந்த 
ெமா௯௜ேலா அல்லௌ கடன் வாங்ஶபவர ்௖ரிந்ௌெகாள்௬ம் 
ெமா௯௜ேலா நி௥வனம் அ௣௳ப்ைப வழங்ஶம். வட்ூ 
௳ழதங்கள் மற்௥ம் ௔ற கட்டணங்களில் ஏற்ப௄ம் 
மாற்றங்கள் எொரக்ாலத்ொல் மட௄்ேம பாொக்கப்ப௄வைத 
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நி௥வனம் உ௥ொ ெசய்௞ம். கடன் ஒப்பந்தத்ொல் இதற்கான 
ஒ௠ ஶ௣ப்௔ட்ட ௔ரி௵ இ௠க்ஶம். 
 

 
B. தாமதமாக பணம் ெச௩த்ௌவதற்ஶ ௳ொக்கப்ப௄ம் 
அபராதக் கட்டணங்கள் ஒப்பந்தங்களில் 
ஶ௣ப்௔டப்பட்௄ள்ளைத நி௥வனம் உ௥ொ ெசய்ய 
ேவண்௄ம். அபராத வட்ூைய ெவளி௜௄வொல் 
நியாயத்தன்ைம மற்௥ம் ெவளிப்பைடத்தன்ைமைய உ௥ொ 
ெசய்வதற்காக, ஏப்ரல் 12, 2023 ேதொ௜ட்ட RBI/2023-24/ 
DoR.MCS.REC./01.01.001/2023-24 இல் நியாயமான கடன் 
நைட௚ைற - கடன் கணக்ஶகளில் தண்டைனக் 
கட்டணங்கள் ஶ௣த்த வைர௵ ாற்ற௣க்ைகைய RBI 
ெவளி௜ட௄்ள்ளௌ. RBI இ௥ொ ெசய்௞ம் ேபாௌ 
நைட௚ைற௜ல் உள்ள வ௯காட௄்தல்கள் ௔ன்பற்றப்பட௄் 
௔ன்பற்றப்ப௄ம். 

 
 

1. நி௥வனம், கடன் ஒப்௖தல், ஒப்பந்தம் நிைறேவற்றப்பட்ட 
ேதொ௜௧௠ந்ௌ அல்லாமல், வாூக்ைகயாள௠க்ஶ நிொ 
வழங்கப்பட்ட உண்ைமயான ேதொ௜௧௠ந்ௌ மட௄்ேம 
வட்ூ வி௧க்கப்ப௄வைத உ௥ொெசய்௞ம். காேசாைல 
வழங்கப்பட்டால், நி௥வனங்கள் (கடன் வழங்ஶநரக்ள்) 
கணக்ழ௧௠ந்ௌ நிொ ெட௔ட் ெசய்யப்பட்ட ேதொ௜௧௠ந்ௌ 
வட்ூ ெதாடங்ஶம். 
 

2. ஒ௠ மாததொ்ல் கடன்கள் வழங்கப்பட்டாேலா அல்லௌ 
ொ௠ப்௔ச ்ெச௩த்தப்பட்டாேலா, 
பயன்ப௄த்தப்பட்ட/நி௩ைவ௜ல் உள்ள கடன் ெதாைக 
எத்தைன நாடக்ள் ெசயல்பாட்ூல் உள்ளௌ என்பைதப் 
ெபா௥த்ௌ கண்ூப்பாக வட்ூ ௳ொக்கப்ப௄ம், ௚௱ 
மாததொ்ற்ஶம் அல்ல. இௌ நிொ பயன்பாட்ூன் 
உண்ைமயான காலத்ொற்ஶ மட௄்ேம வட்ூ வி௧க்ஶம் 
ெகாள்ைக௞டன் இணக்கத்ைத உ௥ொ ெசய்ழறௌ. 
 

3. கடன் வாங்ஶபவரக்ள் ௚ன்ஷட்ூேய பஶொ-கட்டணத்ைதச ்
ெச௩த்ொனால், அத்தைகய ௚ன்பணக் 
ெகா௄ப்பன௵கைளக் க௯த்த ௔றஶ, நிகர நி௩ைவத் 
ெதாைக௜ல் மட௄்ேம வட்ூ கணக்ழடப்ப௄ம். இௌ அொக 
கட்டணம் வி௧ப்பைதத் த௳ரக்்ழறௌ மற்௥ம் நியாயமான 
நிொ நைட௚ைறகைள உ௥ொ ெசய்ழறௌ. 
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4. நி௥வனம் அவ்வப்ேபாௌ அதன் கடன் வழங்கல் மற்௥ம் 
வட்ூ ௳ண்ணப்ப நைட௚ைறகைள ச௙பத்ொய RBI 
வ௯காட௄்தல்க௬டன் மொப்பாய்௵ ெசய்ௌ ஽ரைமக்ஶம். 
ெதாடரச்஼்யான நியாயத்தன்ைம, ெவளிப்பைடத்தன்ைம 
மற்௥ம் ஒ௱ங்ஶ௚ைற எொரப்ாரப்்௖க௬க்ஶ இணங்ஶவைத 
உ௥ொ ெசய்வதற்காக அைமப்௖ அள௳லான மாற்றங்கள் 
ேமற்ெகாள்ளப்ப௄ம். 
 

5. கடன் வசொக௬க்கான வட்ூ ௳ழதங்கைள நிரண்௜ப்பௌ, 
வட்ூ ௳ழதங்கைள ௙ட்டைமப்பதற்கான நிபந்தைனகள் 
உட்பட, இௌ ெதாடரப்ாக ெவளி௜டப்பட்ட ெதாடர௖்ைடய 
ஒ௱ங்ஶ௚ைற அ௣௵௥த்தல்களால் கண்ூப்பாக 
நிரவ்ழக்கப்ப௄ம். REகள் வட்ூ ௳ழததொ்ல் எந்த ஷ௄தல் 
ஷ௥கைள௞ம் அ௣௚கப்ப௄த்தாௌ. 

 
6. கடன் ஒப்பந்தத்ொன் ௚க்ழய ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் 
நிபந்தைனகைள கடனாளி தவ௣யதற்காக / 
௔ன்பற்றாததற்காக அபராதம் ௳ொக்கப்பட்டால், அௌ 
'தண்டைன கடட்ணங்களாக' க௠தப்ப௄ம், ேம௩ம் 
௚ன்பணங்க௬க்ஶ வி௧க்கப்ப௄ம் வட்ூ ௳ழதத்ௌடன் 
ேசரக்்கப்ப௄ம் 'தண்ட வட்ூ' வூவதொ்ல் வி௧க்கப்படாௌ. 
அபராதக் கட்டணங்களின் ௛லதனமாக்கல் இ௠க்காௌ, 
அதாவௌ, அத்தைகய கட்டணங்க௬க்ஶ ேம௩ம் வட்ூ 
கணக்ழடப்படாௌ. இ௠ப்௔௑ம், கடன் கணக்ழல் வட்ூ 
ஷட௄்ம் வழக்கமான நைட௚ைறகைள இௌ பாொக்காௌ. 
 

7. கட௑க்கான வட்ூ ௳ழதம், கடன் வாங்ஶபவரின் கடன் 
அபாய ௳வரக்ஶ௣ப்ைபப் ௔ரொப௧க்ஶம் ெபா௠த்தமான 
கடன் அபாய ௔ரீ௘யத்ைத உள்ளடக்ழயௌ என்பைத 
அங்வகரிக்க ேவண்௄ம். கடன் வாங்ஶபவரின் கடன் அபாய 
௳வரக்ஶ௣ப்௖ மா௣னால், ஒப்பந்த ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் 
நிபந்தைனகளின்பூ, நைட௚ைற௜ல் உள்ள 
அ௣௵௥த்தல்களின்பூ, கடன் அபாய ௔ரீ௘யத்ைத மாற்ற 
RE-க௬க்ஶ ாதந்ொரம் இ௠க்ஶம். 
 

8. அபராதக் கட்டணங்களின் அள௵, கடன் ஒப்பந்தத்ொன் 
ஶ௣ப்௔டத்தக்க ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகைள 
ஒ௠ வரம்௖க்ஶ அப்பால் ெச௩த்தத் தவ௥தல்/ ௙௥தல் 
ஆழயவற்௥க்ஶ ௳ழதாசாரமாக இ௠க்ஶம். இந்த வரம்௖ RE-
களால் ோரம்ானிக்கப்பட ேவண்௄ம் மற்௥ம் ஒ௠ ஶ௣ப்௔ட்ட 
கடன் / தயாரிப்௖ வைகக்ஶள் பாஶபா௄ காட்டப்படாௌ. (LAS 
மற்௥ம் LAP ெகாள்ைக௜ன்பூ அபராதக் கட்டணங்கள் 
வ௠டதொ்ற்ஶ 36% ஆஶம்.) 
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9. வணிகம் அல்லாத ௔ற ேநாக்கங்க௬க்காக தனிநபர ்கடன் 
வாங்ஶபவரக்௬க்ஶ அ௑மொக்கப்படட் கடன்க௬க்கான 
அபராதக் கட்டணங்கள், தனிநபர ்அல்லாத கடன் 
வாங்ஶபவரக்௬க்ஶப் ெபா௠ந்தக்ஷூய அபராதக் 
கட்டணங்கைள ௳ட அொகமாக இ௠க்கக்ஷடாௌ. (LAS 
மற்௥ம் LAP ெகாள்ைக இரண்ூன்பூ௞ம் அபராதக் 
கட்டணங்கள் வ௠டதொ்ற்ஶ 36% ஆஶம்.) 
 
 

10. கடன் ஒப்பந்தத்ொல் வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ 
௳ொக்கப்ப௄ம் அபராதக் கடட்ணங்கள் மற்௥ம் அதற்கான 
நிபந்தைனகள், கடன் ஒப்பந்தத்ொல் 
வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ ெதளிவாக ெவளிப்ப௄த்தப்பட 
ேவண்௄ம், ேம௩ம் ெபா௠ந்தக்ஷூய ௘க ௚க்ழயமான 
௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகள் / ௚க்ழய உண்ைம 
அ௣க்ைக (KFS), வட்ூ ௳ழதங்கள் மற்௥ம் ேசைவ 
கட்டணங்களின் வழ் RE வைலத்தளத்ொல் காட்டப்பட 
ேவண்௄ம். 
 

11. தவைணகைள ெச௩த்ௌவதற்கான நிைன௶ட்டல்கள் கடன் 
வாங்ஶபவரக்௬க்ஶ அ௑ப்பப்ப௄ம் ேபாெதல்லாம், 
ெபா௠ந்தக்ஷூய அபராதக் கட்டணங்க௬ம் 
ெதரி௳க்கப்ப௄ம். 
 

12. கடன்க௬க்கான தண்டைனக் கட்டணங்கள் அல்லௌ 
அௌேபான்ற கட்டணங்கள், எந்தப் ெபயரால் 
அைழக்கப்பட்டா௩ம், ெதளிவாக வஶக்கப்பட்ட 
வாரியத்தால் அங்வகரிக்கப்பட்ட ெகாள்ைக இ௠ப்பைத RE-
கள் உ௥ொ ெசய்ய ேவண்௄ம். 
 

13. 'தண்ட வட்ூ' என்பதற்ஶப் பொலாக 'தண்டைன 
கட்டணங்கைள' ெசயல்ப௄த்ௌவௌ, ரிசரவ்் வங்ழ௜ன் 
ேமற்பாரை்வ ஆய்௳ன் ேபாௌ ெபா௠த்தமான 
மொப்பாய்௵க்ஶ உட்பட்டௌ. (இணக்கத்ைத உ௥ொ 
ெசய்வதற்கான ெசயல்பாட்ூல் உள்ளௌ) 
 

14. இந்த அ௣௵௥த்தல்கள் இ௥ொ ாற்ற௣க்ைக௜ல் 
ஶ௣ப்௔டப்பட்௄ள்ள ேதொ௜௧௠ந்ௌ நைட௚ைறக்ஶ வ௠ம், 
ேம௩ம் RE-க்கள் தங்கள் ெகாள்ைக கடட்ைமப்௔ல் 
ெபா௠த்தமான ொ௠த்தங்கைளச ்ெசய்ௌ, நைட௚ைறக்ஶ 
வ௠ம் ேதொ௜௧௠ந்ௌ ெசயல்ப௄த்தப்ப௄வைத 
உ௥ொெசய்யலாம். 
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C. பணம் ெச௩த்ௌதல் அல்லௌ ெசயல்ொறைன ொ௠ம்பப் 
ெப௥தல் / ௌரிதப்ப௄த்ௌதல் என்ற நி௥வனத்ொன் ௚ூ௵ 
கடன் ஒப்பந்ததொ்ன் ௳ொ௚ைறக௬க்ஶ இைசவாக 
இ௠க்ஶம். 

 
D. நி௥வனம் அைனத்ௌ நி௩ைவத் ெதாைகைய௞ம் ொ௠ப்௔ச ்
ெச௩த்ொய௵டன் அல்லௌ கடன் நி௩ைவத் ெதாைக 
அைடயப்பட்ட௵டன், கடன் வாங்ழயவ௠க்ஶ எொராக 
இ௠க்ஶம் ேவ௥ ஏேத௑ம் உரிைமேகார௩க்கான சட்டப்ௗரவ் 
உரிைம அல்லௌ உரிைமக்ஶ உட்பட௄் அைனத்ௌ 
பத்ொரங்கைள௞ம் ௳௄௳க்ஶம். அத்தைகய ஈ௄ெசய்௞ம் 
உரிைமையப் பயன்ப௄த்த ேவண்௄மானால், நி௩ைவ௜ல் 
உள்ள உரிைமேகாரல்கள் மற்௥ம் ெதாடர௖்ைடய 
ேகாரிக்ைக ோரக்்கப்ப௄ம்/ெச௩த்தப்ப௄ம் வைர நி௥வனம் 
பத்ொரங்கைளத ் தக்கைவத்ௌக்ெகாள்ள உரிைம௞ள்ள 
நிபந்தைனகள் பற்௣ய ௚௱ ௳வரங்க௬டன் கடனாளிக்ஶ 
உரிய அ௣௳ப்௖ வழங்கப்ப௄ம். 

 
ெபாௌ 
 
a. கடன் ஒப்பந்ததொ்ன் ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகளில் 
ஶ௣ப்௔டப்பட௄்ள்ள ேநாக்கங்கைளத் த௳ர, கடன் 
வாங்ஶபவரின் ௳வகாரங்களில் AIIL தைல௜௄வைதத ்
த௳ரக்்ஶம், ௖ொய தகவல்கள், கடன் வாங்ஶபவரால் 
ேவண்௄ெமன்ேற அல்லௌ ேவ௥௳தமாக ௚ன்னர ்
ெவளி௜டப்படாதைவ, அதன் கவனத்ொற்ஶ வந்தாெலா௯ய. 

 
b. கடன் வாங்ஶபவரின் கணக்ைக ேவ௥ NBFC, வங்ழ அல்லௌ நிொ 
நி௥வனத்ொற்ஶ மாற்௥வதற்கான ேகாரிக்ைக ெபறப்பட்டால், 
அத்தைகய ேகாரிக்ைக ெபறப்பட்ட நாளி௧௠ந்ௌ 21 
நாடக்௬க்ஶள் ஒப்௖தல் அல்லௌ ேவ௥௳தமாக 
ெதரி௳க்கப்ப௄ம். அத்தைகய பரிமாற்றம் கடன் 
வாங்ஶபவ௠டன் உள்ள ஒப்பந்த ௳ொ௚ைறகளின்பூ௞ம், 
அவ்வப்ேபாௌ ெபா௠ந்தக்ஷூய சட்டங்கள், ௳ொகள், 
ஒ௱ங்ஶ௚ைறகள் மற்௥ம் வ௯காட௄்தல்க௬க்ஶ இணங்க௵ம் 
இ௠க்ஶம். 

 
c. கடன்கைள வி௧ப்பொல், நி௥வனம் சட்டப்ௗரவ்மாக௵ம் 
சட்டப்ௗரவ்மாக௵ம் ழைடக்கக்ஷூய ோர௵்கைள மட௄்ேம நாட 
ேவண்௄ம், ேம௩ம் நாளின் ஒற்ைறப்பைட ேநரங்களில் ௙ட்௖ 
நடவூக்ைககைளப் பயன்ப௄த்ௌதல், ேதைவயற்ற 
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ௌன்௖௥தத்ல், கடன்கைள வி௧ப்பதற்காக பைட பலத்ைதப் 
பயன்ப௄த்ௌதல் ஆழயவற்ைறத் த௳ரக்்க ேவண்௄ம். 
வாூக்ைகயாளரக்ளிட௘௠ந்ௌ வ௠ம் ௖காரக்ளில் 
நி௥வனங்களின் ஊ௯யரக்ளின் ௚ரட௄்தத்னமான 
நடத்ைதக௬ம் அடங்ஶம். வாூக்ைகயாளரக்ைள 
ெபா௠த்தமான ௚ைற௜ல் ைகயாள ஊ௯யரக்ள் ேபாௌமான 
ப௜ற்஼ ெபற்௣௠ப்பைத AIIL உ௥ொ ெசய்௞ம். 

 
d. மாற்௥த்ொறனாளிகள் / பாரை்வ ஶைறபா௄ உள்ள 
௳ண்ணப்பதாரரக்௬க்ஶ கடன் வசொகள் உள்ளிட்ட 
தயாரிப்௖கள் மற்௥ம் வசொகைள வழங்ஶவொல் எந்த 
பாஶபா௄ம் இ௠க்கக்ஷடாௌ (ஶ௣ப்௖: ஜகைல 27, 2010 ேதொ௜ட்ட 
RBI ாற்ற௣க்ைக எண். DNBS.CC.PD.No. 191/03.10.01/2010-11). 

 
H. ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் நிபந்தைனகள் 

 
அ. ஒ௠ வாூக்ைகயாளர ்ஒ௠ தயாரிப்௖ அல்லௌ ேசைவைய ௚தல் 
௚ைறயாக ஏற்௥க்ெகாள்௬ம்ேபாௌ, அந்த 
தயாரிப்௖/ேசைவ௞டன் ெதாடர௖்ைடய ௳ொகள் மற்௥ம் 
ஒ௱ங்ஶ௚ைறகைள நி௥வனம் வாூக்ைகயாள௠க்ஶ வழங்ஶம். 

 
b. அைனத்ௌ ௳ொ௚ைறக௬ம் நிபந்தைனக௬ம் நியாயமானதாக 
இ௠க்ஶம், ேம௩ம் வாூக்ைகயாளரக்ளின் உரிைமகள் மற்௥ம் 
ெபா௥ப்௖கைள ெதளிவாக௵ம் எளிய ெமா௯௜௩ம்/அல்லௌ 
வாூக்ைகயாளர ்௖ரிந்ௌெகாள்௬ம் ெமா௯௜௩ம் அைமக்ஶம், 
ேதைவப்ப௄ம் இடங்களில் மட௄்ேம நி௥வனம் சட்ட அல்லௌ 
ெதா௯ல்௎ட்ப ெமா௯ையப் பயன்ப௄த்ௌம். 

 
c. ெபா௠ந்தக்ஷூய தயாரிப்௖கள் மற்௥ம் ேசைவக௬க்ஶ 
ெபா௠ந்தக்ஷூய எந்தெவா௠ கட்டணத்ைத௞ம் நி௥வனம் 
வழங்ஶம். 

 
d. நி௥வனம் ஏேத௑ம் கட்டணங்கைள அொகரித்தாேலா அல்லௌ 
௖ொய கட்டணத்ைத அ௣௚கப்ப௄தொ்னாேலா, நி௥வனம் அைத 
வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ அ௣௳க்ஶம். 

 
e. எந்தெவா௠ தயாரிப்௖ அல்லௌ ேசைவைய௞ம் வாூக்ைகயாளர ்
ேகா௠ம் ேபாெதல்லாம், அதற்கான ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் 
நிபந்தைனகைள நி௥வனம் வழங்ஶம். 

 
 

I. சந்ைதப்ப௄த்தல் மற்௥ம் தயாரிப்௖ ஼ெனர௷் 
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அ. அைனத்ௌ ௳ளம்பர மற்௥ம் ௳ளம்பரப் ெபா௠டக்௬ம் 
ெதளிவானைவ, நியாயமானைவ, நியாயமானைவ மற்௥ம் 
தவறாக வ௯நடத்தாதைவ என்பைத நி௥வனம் உ௥ொ ெசய்௞ம். 

 
b. வாூக்ைகயாளர ் தஶொ௞ைடய ௚௱ அள௳லான நிொ 
தயாரிப்௖கைள நி௥வனம் வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ வழங்ஶம். 
இந்த தயாரிப்௖கள்/ேசைவகளில் ஼ல அதன் ெசாந்தமாக 
இ௠க்ஶம்; மற்றைவ ஶ௱ அல்லௌ ஷட்டாளி நி௥வனங்களின் 
தயாரிப்௖களாக௵ம், நி௥வனம் ஒப்பந்தங்கைளக் ெகாண்ட 
நி௥வனங்களாக௵ம் இ௠க்ஶம். 

 
இ. பல்ேவ௥ நிொ ேசைவகள், நிொ தயாரிப்௖கள், இந்த 
தயாரிப்௖கைள அதன் வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ ஶ௥க்ஶ 
௳ற்பைன ெசய்வதன் ௛லம் அவற்௥க்ழைடேய 
ஒ௠ங்ழைணப்ைபக் ெகாண்௄வ௠வௌ நி௥வனத்ொன் 
௚யற்஼யாக இ௠க்ஶம். 

 
 

J. ரக஼யத்தன்ைம 
 
a. வாூக்ைகயாளரால் அங்வகரிக்கப்படா௳ட்டால், நி௥வனம் 
அைனத்ௌ தனிப்பட்ட தகவல்கைள௞ம் தனிப்பட்டதாக௵ம் 
ரக஼யமாக௵ம் க௠ௌம். 

b. ௔ன்வ௠ம் ௳ொ௳லக்கான நிகழ்௵கைளத ் த௳ர, ஶ௱௳ற்ஶள் 
உள்ள ேவ௥ எந்த நி௥வனத்ொற்ஶம் நி௥வனம் பரிவரத்்தைன 
௳வரங்கைள ெவளி௜டாௌ: 

 
• நி௥வனம் சட்டப்ௗரவ் அல்லௌ ஒ௱ங்ஶ௚ைற 

சட்டங்களின்பூ தகவல்கைள வழங்க ேவண்௄ம் என்றால், 
• இந்தத் தகவைல ெவளி௜ட ேவண்ூய கடைம 

ெபாௌமக்க௬க்ஶ இ௠ந்தால். 
• அதன் நலன் இந்த தகவைல வழங்ஶமா௥ நாங்கள் ேகாரினால் 

(எ.கா. ேமாசூ த௄ப்௖). 
வாூக்ைகயாளரக்ைளப் பற்௣ய தகவல்கைள ேவ௥ யா௠க்ஶம் 
(ஶ௱ நி௥வனங்கள் உட்பட) சந்ைதப்ப௄த்தல் 
ேநாக்கங்க௬க்காக வழங்ஶவதற்ஶ நி௥வனம் இந்தக் 
காரணத்ைதப் பயன்ப௄த்தாௌ. 
• வாூக்ைகயாளர ் தனௌ ஶ௱ / ஷட்டாளி / நி௥வனங்கள் 
அல்லௌ நி௥வனங்க௬க்ஶ ௔ற தயாரிப்௖கள் அல்லௌ 
ேசைவகைள வழங்ஶவதற்காக அத்தைகய தகவல்கைள 
வழங்க / பழரந்்ௌ ெகாள்ள ஒப்௖தல் / ஒப்௖தல் அளிதொ்௠ந்தால். 
• வாூக்ைகயாளர ் தனௌ ஶ௱ / ஷட்டாளி / நி௥வனங்கள் 
அல்லௌ நி௥வனங்க௬க்ஶ ௔ற ேசைவகள் அல்லௌ 
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தயாரிப்௖கைள வழங்ஶவதற்காக அத்தைகய தகவல்கைள 
ெவளிப்ப௄த்ௌம்பூ ேகடஶ்ம் ேபாௌ. 

 
K. ஶைற ோரக்்ஶம் வ௯௚ைற 

 
இௌ ெதாடரப்ாக எ௱ம் சசச்ர௵கைளத ்ோரக்்க நி௥வனத்ொற்ஶள் 
ெபா௠த்தமான ஶைற ோரக்்ஶம் ெபா௣௚ைறைய௞ம் நி௥வனம் 
வஶக்ஶம். நி௥வனத்ொன் ெசயல்பாட்டாளரக்ளின் 
௚ூ௵களி௧௠ந்ௌ எ௱ம் அைனத்ௌ தகரா௥க௬ம் ஶைறந்தபடச்ம் 
அ௄த்த உயர ் மடட்த்ொலாவௌ ேகடக்ப்பட்௄ ோரக்்கப்ப௄வைத 
அத்தைகய வ௯௚ைற உ௥ொ ெசய்௞ம். இயக்ஶநரக்ள் ஶ௱, 
நியாயமான நைட௚ைறகள் ஶ௣௝ட்ூன் இணக்கம் மற்௥ம் 
நிரவ்ாகத்ொன் பல்ேவ௥ நிைலகளில் ஶைற ோரக்்ஶம் 
ெபா௣௚ைற௜ன் ெசயல்பாடை்ட அவ்வப்ேபாௌ மொப்பாய்௵ 
ெசய்வதற்ஶம் ஏற்பா௄ ெசய்௞ம். அத்தைகய மொப்பாய்௵களின் 
ஒ௠ங்ழைணந்த அ௣க்ைக காலாண்௄ அூப்பைட௜ல் ACB 
மற்௥ம் வாரியத்ொற்ஶ சமரப்்௔க்கப்ப௄ம். 
 
a. ௖கார ்அளிக்க ௳௠ம்௖ம் வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ நி௥வனம் 
வ௯காட்௄ம், ேம௩ம் வாூக்ைகயாளர ் ௚ூ௳ல் அொ௠ப்ொ 
அைடந்தால் என்ன ெசய்வௌ என்பௌ ஶ௣த்த வ௯காட௄்தைல 
வழங்ஶம். 

 
b. ௳ஷயத்ைத ஆராய்ந்த ௔றஶ, நி௥வனம் ௳ைர௳ல் ஒ௠ பொைல 
அ௑ப்௖ம்; வாூக்ைகயாளர ்ொ௠ப்ொ அைடய௳ல்ைல என்றால் 
௖காைர எவ்வா௥ ேமற்ெகாண்௄ எ௄த்ௌச ் ெசல்வௌ என்பௌ 
ஶ௣த்ௌம் நி௥வனம் வாூக்ைகயாள௠க்ஶ வ௯காட௄்ம். 

 
c. வணிக நைட௚ைறகள், கடன் ௚ூ௵கள், கடன் ேமலாண்ைம 
மற்௥ம் ௙ட்௖ ெதாடரப்ான எந்தெவா௠ ௳ஷயதொ்௩ம், கடன் 
வாங்ஶபவரக்ள் உட்பட வாூக்ைகயாளரக்ளின் ஶைறகைளத ்
ோரக்்க ஒ௠ ேநாடல் அொகாரி நிய௘க்கப்ப௄வார.் ேநாடல் 
அொகாரி௜ன் ெபயர ் மற்௥ம் ெதாடர௖் ௳வரங்கள் 
நி௥வனத்ொன் வைலத்தளத்ொல் காண்௔க்கப்ப௄ம். இௌ 
ெதாடரப்ாக ொ௠. ௔ரகாஷ் ௹ரே்க ேநாடல் அொகாரியாக 
நிய௘க்கப்பட௄்ள்ளார.் 

 
d. AIIL இன் ஶைற ோரக்்ஶம் பணிைய ேநாடல் அொகாரி௞டன் 
மொப்பாய்௵ ெசய்ௌ ேமற்பாரை்வ௜ட ௛த்த நிரவ்ாக 
அொகாரிகைளக் ெகாண்ட உள்நாட்ூல் உ௠வாக்கப்பட்ட 
வாூக்ைகயாளர ்ஶைற ோரக்்ஶம் வ௯௚ைற. 
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e. RBI ாற்ற௣க்ைக எண். RBI/2012-13/416 
DNBS.CC.PD.No.320/03.10.01/2012-13, ேதொ௜ட்ட ௔ப்ரவரி 18, 2013 இன் 
பூ, நி௥வனம் வாூக்ைகயாளரக்ளின் நல௑க்காக, 
அவரக்ளின் ழைளகள்/வணிகம் நைடெப௥ம் இடங்களில் 
௔ன்வ௠ம் தகவல்கைள ௚க்ழயமாகக் காண்௔க்ஶம்: 

 நி௥வனத்ொற்ஶ எொரான ௖காரக்ைளத் ோரப்்பதற்காக 
ெபாௌமக்கள் அேகக்ஷூய ஶைற ோரக்்ஶம் அ௩வலரின் 
ெபயர ் மற்௥ம் ெதாடர௖் ௳வரங்கள் (ெதாைலேப஼ / 
ெமாைபல் எண்கள் மற்௥ம் ௘ன்னஞ்சல் ௚கவரி). 

 ௖கார/்தகரா௥ ஒ௠ மாத காலத்ொற்ஶள் 
ோரக்்கப்படா௳ட்டால், வாூக்ைகயாளர ் RBI இன் DNBS 
௔ராந்ொய அ௩வலகதொ்ன் ெபா௥ப்பாளரிடம் 
(௚௱ைமயான ெதாடர௖் ௳வரங்கள்) ேமல்௚ைற௝௄ 
ெசய்யலாம், நி௥வனத்ொன் பொ௵ ெசய்யப்பட்ட அ௩வலகம் 
அதன் அொகார வரம்௔ற்ஶ உட்பட்டௌ, அதாவௌ ௚ம்ைப 
௔ராந்ொய அ௩வலகம். இௌ ஶ௣த்த ௳வரங்கள் 
நி௥வனத்ொன் வைலத்தளத்ொல் ஼றப்௔க்கப்பட௄்ள்ளன. 

ா௠க்கமாகச ் ெசான்னால், ெபாௌ அ௣௳ப்௖, நி௥வனம் 
௔ன்பற்௥ம் ஶைற ோரக்்ஶம் வ௯௚ைற, ஶைற ோரக்்ஶம் அொகாரி 
மற்௥ம் ரிசரவ்் வங்ழ௜ன் ௔ராந்ொய அ௩வலகம் பற்௣ய 
௳வரங்கைள வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ எ௄த்ௌக்காட்ட உத௵ம். 

L. வாகனங்கைள ௙ண்௄ம் ைகயகப்ப௄த்ௌதல் 
 
கடன் வாங்ஶபவ௠டனான ஒப்பந்தம்/கடன் ஒப்பந்தத்ொல் 
நி௥வனம் சட்டப்ௗரவ்மாக அமல்ப௄த்தக்ஷூய ஒ௠ 
உள்ளைமக்கப்பட்ட ம௥௳ற்பைன ௳ொையக் ெகாண்ூ௠க்ஶம். 
ெவளிப்பைடத்தன்ைமைய உ௥ொ ெசய்வதற்காக, 
ஒப்பந்தம்/கடன் ஒப்பந்தத்ொன் ௳ொ௚ைறகள் மற்௥ம் 
நிபந்தைனகள் ௔ன்வ௠வனவற்ைறப் பற்௣ய ௳ொகைள௞ம் 
ெகாண்ூ௠க்ஶம்: 

a. ைகயகப்ப௄த்ௌவதற்ஶ ௚ன் அ௣௳ப்௖ காலம்; 
b. அ௣௳ப்௖ காலத்ைத தள்௬பூ ெசய்யக்ஷூய 
ிழ்நிைலகள்; 

c. பாௌகாப்ைப ைகயகப்ப௄த்ௌவதற்கான நைட௚ைற; 
d. ெசாத்ைத ௳ற்பைன ெசய்வதற்ஶ/ஏல௘௄வதற்ஶ ௚ன் 
கடைனத் ொ௠ப்௔ச ்ெச௩த்ௌவதற்ஶ கடன் வாங்ஶபவ௠க்ஶ 
வழங்கப்ப௄ம் இ௥ொ வாய்ப்௖ ெதாடரப்ான ஏற்பா௄; 

e. கடன் வாங்ழயவ௠க்ஶ ௙ண்௄ம் ெசாத்ௌக்கைள 
ைகயகப்ப௄த்ௌவதற்கான நைட௚ைற; மற்௥ம் 
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f. ெசாத்ைத ௳ற்பைன ெசய்வதற்கான / ஏலம் எ௄ப்பதற்கான 
நைட௚ைற. 

 
 

M. அொகப்பூயான வட்ூ ௳ழதத்ைத ஒ௱ங்ஶப௄த்ௌதல் 
 

a. நிொ ெசல௵, மார௷்ன் மற்௥ம் ரிஸ்க் ௔ரீ௘யம் ேபான்ற 
ெதாடர௖்ைடய காரணிகைளக் க௠தொ்ல் ெகாண்௄ AIIL ஒ௠ 
வட்ூ ௳ழத மாொரிைய ஏற்௥க்ெகாள்௬ம் மற்௥ம் கடன்கள் 
மற்௥ம் ௚ன்பணங்க௬க்ஶ வி௧க்கப்பட ேவண்ூய வட்ூ 
௳ழதத்ைத ோரம்ானிக்ஶம். வடூ் ௳ழதம் மற்௥ம் 
அபாயத்ொன் தரநிைலக௬க்கான அேஶ௚ைற மற்௥ம் 
பல்ேவ௥ வைக கடன் வாங்ஶபவரக்௬க்ஶ ெவவ்ேவ௥ வட்ூ 
௳ழதங்கைள வி௧ப்பதற்கான காரணம் ஆழயைவ 
௳ண்ணப்பப் பூவதொ்ல் கடன் வாங்ஶபவர ் அல்லௌ 
வாூக்ைகயாள௠க்ஶ ெவளிப்ப௄த்தப்பட௄், ஒப்௖தல் 
கூததொ்ல் ெவளிப்பைடயாகத் ெதரி௳க்கப்ப௄ம். 

b. வட்ூ ௳ழதங்கள் மற்௥ம் அபாயங்கைள 
தரப்ப௄த்ௌவதற்கான அேஶ௚ைற ஆழயைவ 
நி௥வனத்ொன் வைலத்தளத்ொ௩ம் ழைடக்கச ்ெசய்யப்ப௄ம். 
வைலத்தளத்ொல் ெவளி௜டப்பட்ட அல்லௌ ேவ௥௳தமாக 
ெவளி௜டப்பட்ட தகவல்கள் வட்ூ ௳ழதங்களில் மாற்றம் 
ஏற்ப௄ம் ேபாெதல்லாம் ௖ௌப்௔க்கப்பட ேவண்௄ம். 

c. வட்ூ ௳ழதம் வ௠டாந்ொர ௳ழதங்களாக இ௠க்க ேவண்௄ம், 
இதனால் கடன் வாங்ஶபவர ் கணக்ழல் வி௧க்கப்ப௄ம் 
சரியான ௳ழதங்கைள அ௣ந்ௌ ெகாள்வார.் 

d. அபராதக் கட்டணங்கைள ௛லதனமாக்கக் ஷடாௌ, 
அதாவௌ, அத்தைகய கட்டணங்க௬க்ஶ ேம௩ம் வட்ூ 
கணக்ழடப்படாௌ. இ௠ப்௔௑ம், கடன் கணக்ழல் வட்ூ 
ஷட௄்த்ெதாைகக்கான வழக்கமான நைட௚ைறகைள இௌ 
பாொக்காௌ. 

e. நி௥வனம் தனௌ ெகாள்ைக௜ல், அபராதக் கட்டணங்களின் 
அள௵, கடன் ஒப்பந்தத்ொன் ஶ௣ப்௔டத்தக்க ௳ொ௚ைறகள் 
மற்௥ம் நிபந்தைனகைள ஒ௠ வரம்௖க்ஶ அப்பால் ெச௩த்தத் 
தவ௥தல்/௔ன்பற்௥தல் ஆழயவற்௥க்ஶ ௳ழதாசாரமாக 
இ௠ப்பைத உ௥ொ ெசய்௞ம். இந்த வரம்௖ நி௥வனத்தால் 
ோரம்ானிக்கப்பட ேவண்௄ம் மற்௥ம் ஒ௠ ஶ௣ப்௔ட்ட 
கடன்/தயாரிப்௖ வைகக்ஶள் பாஶபா௄ காட்டப்படக்ஷடாௌ. 

f. வணிகம் அல்லாத ௔ற ேநாக்கங்க௬க்காக தனிநபர ்கடன் 
வாங்ஶபவரக்௬க்ஶ அ௑மொக்கப்பட்ட கடன்க௬க்கான 
அபராதக் கட்டணங்கள், தனிநபர ் அல்லாத கடன் 
வாங்ஶபவரக்௬க்ஶப் ெபா௠ந்தக்ஷூய அபராதக் 
கட்டணங்கைள ௳ட அொகமாக இ௠க்கக்ஷடாௌ. 
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அவ்வப்ேபாௌ ெவளி௜டப்ப௄ம் ஒ௱ங்ஶ௚ைற 
உத்தர௵களின்பூ, நி௥வனம் ௚ன்ஷட்ூேய ப௣௚தல் ெசய்தல் 
மற்௥ம் அபராதக் கட்டணங்கைள வி௧க்ஶம். 

N. தங்க நைககைள ௔ைணயமாக ைவத்ௌ கடன் வழங்ஶதல் 
 
தனிநபரக்௬க்ஶ தங்க நைககைள அடமானம் ைவத்ௌ கடன் 
ெகா௄க்ஶம்ேபாௌ, ேமேல உள்ள ெபாௌவான 
வ௯காட௄்தல்க௬டன் ஷ௄தலாக AIIL ௔ன்வ௠வனவற்ைற௞ம் 
ஏற்௥க்ெகாள்௬ம். 
 
i. தங்கத்ொற்ஶ எொரான கடன் வழங்ஶவதற்கான வாரியத்தால் 
அங்வகரிக்கப்பட்ட ெகாள்ைகைய AIIL நைட௚ைறப்ப௄த்ௌம், 
இௌ மற்றவற்௥டன், ௔ன்வ௠வனவற்ைற உள்ளடக்ஶம்: 
 

a. ரிசரவ்் வங்ழயால் நிரண்௜க்கப்பட்ட KYC வ௯காட௄்தல்கள் 
௔ன்பற்றப்ப௄வைத உ௥ொ ெசய்வதற்ஶம், எந்தெவா௠ 
கடைன௞ம் வழங்ஶவதற்ஶ ௚ன்௖ வாூக்ைகயாளரிடம் 
ேபாௌமான அள௵ உரிய கவனம் ெச௩த்தப்ப௄வைத உ௥ொ 
ெசய்வதற்ஶம் ேபாௌமான நடவூக்ைககள், 

b. ௔ைணயமாகப் ெபறப்பட்ட நைகக௬க்கான ௚ைறயான 
மொப்௕ட௄் நைட௚ைற, 

c. தங்க நைககளின் உரிைமைய ொ௠ப்ொப்ப௄த்த உள் 
அைமப்௖கள், 

d. நைககைளப் பாௌகாப்பாக ைவத்ொ௠ப்பதற்ஶப் 
ேபாௌமான அைமப்௖கைள அைமத்தல், ெதாடரச்஼்யான 
அூப்பைட௜ல் அைமப்௖கைள மொப்பாய்௵ ெசய்தல், 
சம்பந்தப்பட்ட ஊ௯யரக்௬க்ஶப் ப௜ற்஼ அளித்தல் மற்௥ம் 
நைட௚ைறகள் கண்ூப்பாகக் கைடப்௔ூக்கப்ப௄வைத 
உ௥ொெசய்ய உள் தணிக்ைகயாளரக்ளால் அவ்வப்ேபாௌ 
ஆய்௵ ெசய்தல் ஆழயைவ இந்தக் ெகாள்ைக௜ல் அடங்ஶம். 
ஒ௠ ெகாள்ைகயாக, நைககைளச ் ேச௘ப்பதற்ஶ 
ெபா௠த்தமான வசொ இல்லாத ழைளகளால் தங்கதொ்ன் 
௔ைணயதொ்ற்ஶ எொரான கடன்கள் வழங்கப்படக்ஷடாௌ, 

e. ௔ைணயமாக ஏற்௥க்ெகாள்ளப்ப௄ம் நைககள் ௚ைறயாக 
காப்௕௄ ெசய்யப்பட ேவண்௄ம், 

f. ொ௠ப்௔ச ்ெச௩த்தத் தவ௣னால் நைககைள ஏலம் எ௄ப்பௌ 
ெதாடரப்ான வாரியத்தால் அங்வகரிக்கப்பட்ட ெகாள்ைக 
ெவளிப்பைடயானதாக இ௠க்க ேவண்௄ம், ேம௩ம் ஏல 
ேதொக்ஶ ௚ன்னர ்கடன் வாங்ஶபவ௠க்ஶ ேபாௌமான ௚ன் 
அ௣௳ப்௖ வழங்கப்பட ேவண்௄ம். இௌ ௔ன்பற்றப்ப௄ம் ஏல 
நைட௚ைறைய௞ம் வைரய௥க்ஶம். எந்தெவா௠ வட்ூ 
ேமாதல்க௬ம் இ௠க்கக்ஷடாௌ, ேம௩ம் ஏல ெசயல்௚ைற, 
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ஶ௱ நி௥வனங்கள் மற்௥ம் ெதாடர௖்ைடய 
நி௥வனங்க௬டன் உட்பட ஏலதொ்ன் ேபாௌ அைனத்ௌ 
பரிவரத்்தைனகளி௩ம் ைகக்ஶ எட௄்ம் உற௵ இ௠ப்பைத 
உ௥ொ ெசய்ய ேவண்௄ம். 

g. ஏலம் ஶ௣த்ௌ ெபாௌமக்க௬க்ஶ அ௣௳க்கப்பட ேவண்௄ம், 
ஶைறந்தௌ 2 ெசய்ொத்தாள்களில் ஒன்௥ உள்௭ர ்
ெமா௯௜௩ம் மற்ெறான்௥ ேத஼ய ொனசரி 
ெசய்ொத்தாளி௩ம் ௳ளம்பரங்கள் ெவளி௜டப்பட 
ேவண்௄ம். 

h. ஒ௠ ெகாள்ைகயாக, NBFCகள் தாங்களாகேவ நைடெப௥ம் 
ஏலங்களில் பங்ேகற்காௌ, 

i. அடமானம் ைவக்கப்ப௄ம் தங்கம், வாரியத்தால் 
அங்வகரிக்கப்பட்ட ஏலதாரரக்ள் ௛லம் மட௄்ேம ஏலம் 
௳டப்ப௄ம். 

j. ேமாசூையக் ைகயாள்வதற்காக ஏற்ப௄த்தப்பட ேவண்ூய 
அைமப்௖கள் மற்௥ம் நைட௚ைறகைள௞ம் இந்தக் 
ெகாள்ைக உள்ளடக்ஶம், இொல் அணிொரட்டல், 
ெசயல்ப௄த்தல் மற்௥ம் ஒப்௖தல் ஆழயவற்௣ன் 
கடைமகைளப் ௔ரித்தல் அடங்ஶம். 

k. ெசப்டம்பர ் 16, 2013 ேதொ௜ட்ட ாற்ற௣க்ைக எண். 
DNBS.CC.PD.No.356 /03.10.01/2013-14 இன் வழ் 
பட்ூய௧டப்பட௄்ள்ளபூ, தங்க நைககளின் 
௔ைணயதொ்ற்ஶ எொராக NBFC கடன் வழங்ஶவதற்கான 
பணிக்ஶ௱௳ன் பரிந்ௌைரக௬க்ஶ இணங்ஶவைத உ௥ொ 
ெசய்வதற்ஶ ேதைவயான கட்டைமப்௖ மற்௥ம் 
ெசயல்௚ைறகைள நி௥வனம் உ௠வாக்ஶம். தங்க 
நைககளின் மொப்௕டை்டப் ெபா௥த்தவைர, நி௥வனம் ேம 
21, 2015 ேதொ௜ட்ட DNBR.CC.PD.036/03.10.01/2014-15 
ாற்ற௣க்ைக௜ன்பூ வ௯காட௄்தைலப் ௔ன்பற்ற 
ேவண்௄ம். 

 
ii. கடன் ஒப்பந்தம் ஏல நைட௚ைற ெதாடரப்ான ௳வரங்கைள௞ம் 
ெவளி௜௄ம். 

 
iii. ேம 21, 2015 ேதொ௜ட்ட ாற்ற௣க்ைக எண். 
DNBR.CC.PD.036/03.10.01/2014-15 இன் பூ, கடன் மொப்௖க்ஶ 
வ௠வதற்கான தங்க நைககளின் மொப்௕௄, பாம்ேப ௖ல்௧யன் 
அேசா஼ேயஷன் (BBA) ேமற்ேகாள் காட்ூயபூ 30 நாடக்௬க்ஶ 22 
காரட் இ௥ொ ௳ைல௜ன் சராசரி ெசல௳ல் அல்லௌ ஃபாரவ்ர௄் 
மாரக்்ெகட் க௘ஷன் (FMC) ஆல் ஒ௱ங்ஶப௄த்தப்ப௄ம் ஒ௠ 
பண்டகப் பரிமாற்றத்தால் பழரங்கமாகப் பரப்பப்ப௄ம் 
வரலாற்௥ ஸ்பாட ் தங்க ௳ைலத் தர௵ அல்லௌ அவ்வப்ேபாௌ 
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ெவளி௜டப்பட்ட ௖ௌப்௔க்கப்பட்ட ஒ௱ங்ஶ௚ைற 
வ௯காட௄்த௧ன்பூ ெசய்யப்ப௄ம். 

இந்ொய ரிசரவ்் வங்ழ௜ன் அைனத்ௌ வ௯காட௄்தல்கள், 
உத்தர௵கள், அ௣௵௥த்தல்கள் மற்௥ம் ஆேலாசைனகைள 
நி௥வனம் அவ்வப்ேபாௌ அமல்ப௄த்ௌம். இந்த ஆவணத்ொல் 
உள்ள உள்ளடக்கங்கள் இந்த வ௯காட௄்தல்கள், உத்தர௵கள், 
அ௣௵௥த்தல்கள் மற்௥ம் ஆேலாசைனக௬டன் இைணந்ௌ 
தயாராக இ௠க்க ேவண்௄ம். அத்தைகய நைட௚ைற இந்ொய 
ரிசரவ்் வங்ழ ௳ொ௚ைறக௬க்ஶ ௚ரணாகேவா அல்லௌ ௙றேவா 
இல்லாத வைர நி௥வனம் ஼றந்த நைட௚ைறையப் 
பயன்ப௄த்ௌம். 

O. ௳மரச்னம்

நியாயமான நைட௚ைறகள் ஶ௣௝௄ மற்௥ம் நிரவ்ாகத்ொன்
பல்ேவ௥ நிைலகளில் ஶைற ோரக்்ஶம் வ௯௚ைற௜ன் ெசயல்பா௄
ஆழயவற்ைற அவ்வப்ேபாௌ மொப்பாய்௵ ெசய்வௌ
நி௥வனத்தால் ேமற்ெகாள்ளப்ப௄ம்.

நி௥வனம் இந்த நியாயமான நைட௚ைறகள் ஶ௣௝ட்ூன்
ேநாக்கத்ைதப் ௔ன்பற்௣ அதன் வணிகத்ொற்ஶப்
ெபா௠ந்தக்ஷூய வைக௜ல் அைதப் ௔ன்பற்௥ம்.

ேமேல ஶ௣ப்௔டப்பட௄்ள்ள நியாயமான நைட௚ைறகள்
ஶ௣௝டை்ட, பல்ேவ௥ பங்ஶதாரரக்ளின் தகவ௩க்காக, நி௥வனம்
தனௌ வைலத்தளத்ொல் ெவளி௜௄ம். நி௥வனம் தனௌ ெசாந்த
அ௑பவம் மற்௥ம் இந்ொய ரிசரவ்் வங்ழயால் ெவளி௜டப்ப௄ம்
௖ொய வ௯காட௄்தல்கள் ஏேத௑ம் இ௠ந்தால், அவ்வப்ேபாௌ
ேதைவக்ேகற்ப, ஶ௣௝டை்ட மொப்பாய்௵ ெசய்ௌ
ெசம்ைமப்ப௄த்ௌம்.




